NHAN RONG MO HINH “NGUOI DAN KHANH HOA NOI TIENG ANH” GAN
VOI TUYEN TRUYEN CAI CACH HANH CHINH

Trong bdi canh hoi nhap québc te va chuyén doi s6 dang dién ra manh m¢, viéc nang
cao nang luc ngoai ngir, dac bict la tiéng Anh, tré thanh mot trong nhiing yéu t6 quan trong
gop phan phat trién kinh té - xa hoi va xay dyng hinh dnh dia phuong nang dong, than thién.
Nhim thuc hién muc tiéu do, tinh Khanh Hoa da trién khai Chuong trinh “Nguoi dan Khanh
Hoa noi tiéng Anh”, tao moi truong hoc tap va giao tiép tiéng Anh rong khap trong cong
ddng. Day khong chi 1a hoat dong mang ¥ nghia gido duc — x4 hoi ma con 13 giai phap sang
tao trong cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh (CCHC) cua tinh.

Thuc tién cho thay, cong tac CCHC nhitng nam qua da dat dugc nhiéu két qua tich
cuc, gop phan nang cao chét lvong phuc vu ngudi dan va doanh nghiép. Tuy nhién, viéc
truyén thong vé co ché, chinh sach, thu tuc hanh chinh, dich vu cong truc tuyén... van can
nhing hinh thitc méi mé, gan giii va hiéu qua hon. Viéc long ghép ndi dung tuyén truyén
CCHC vao Chuong trinh “Ngudi dan Khanh Hoa néi tiéng Anh” chinh 1a hudng di sang
tao, gitip thong tin hanh chinh tr6 nén sinh dong, dé hiéu va lan téa manh mé& hon trong cong
dong.

Céc s0, nganh va dia phuong c6 thé phdi hop trién khai nhiéu hinh thirc da dang nhu:
t6 chtrc cau lac bo tiéng Anh hanh chinh, cudc thi tim hiéu CCHC bang tiéng Anh, chuyén
dé song ngit vé dich vu cong truc tuyén, hodc video tuyén truyén bang tiéng Anh va tiéng
Viét gidi thiéu thi tuc hanh chinh, quy trinh giai quyét ho so, phan anh kién nghi ciia ngudi
dan. Nhiing hoat dong nay khong chi giup can b, cong chire, vién chire rén luyén ky nang
giao tlep, ung xu trong moi truong lam viée hién dai ma con gitip nguoi dan, dac biét la gioi
tré, hiéu rd hon vé cai cach hanh chinh — mot trong sau try cot phat trién cia tinh.

Bén canh do, viéc nhan rong mo hinh con mang lai nhiéu loi ich thlet thue: tang cuong
kha nang tuong tac giira chinh quyén va ngudi dan, hd trg du khach qudc té trong giao tiép,
dong thoi gop phan Xay dung hinh anh chinh quyen Khanh Hoa nang dong, chuyén nghi¢p
va hoi nhap. Khi moi can bo, cong chuc co thé gidi thiu vé dia phuong, huéng dan thu tuc
hanh chinh co ban bang tiéng Anh, d6 ciing 13 budc tién cu thé trong qua trinh cai thién chat
lwong phuc vu va quang ba hinh anh dia phuong ra thé gioi.

Pé mo hinh nay thuc sy di vao chiéu sau, cén c6 su phdi hop chit ché giita S¢ Noi
vu, SO Giao dyc va Bao tao, S0 Thong tin va Truyén thong, So Du lich cung cac dia phuong
trong viéc xdy dung ké hoach, t6 chirc hoat dong, dao tao ngudn luc va tuyén truyen thuong
xuyén trén cac phuong tién thong tin dai chung. Pong thoi, khuyén khich céc to chtrc, doanh
nghiép, truong hoc, doan thé clng chung tay tao nén mdi truong hoc tap tiéng Anh thuc
chat, gan v6i nhu cau thuc tién va noi dung CCHC.

Chuong trinh “Ngudi dan Khanh Hoa noi tiéng Anh” gin voi tuyén truyén cai cach
hanh chinh khong chi 1a sy két hop sang tao gitta hoc tap ngoai ngir va d6i méi hanh chinh,
ma con 14 bude di cu thé trong hanh trinh xay dyng chinh quyén s, cong dan s6 — noi mdi
nguoi dan déu co thé tr thanh dai s vin minh, than thién cia Khanh Hoa.

Mbi co quan, don vi, mdi can bo, cong chirc va ngudi dan hiy cung chung tay nhan
rong mo hinh y nghia nay, gop phan lan téa tinh than hoi nhap, phuc vu va d61 méi, vi mot
Khanh Hoa phat trién, hién dai va than thién trong mat ban bé qudc té.



